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 خدمات المرفق  )الرقمنة( كضمان لاستمرار الادارة العامة الرقمية 

 في العراق العام 

 حوراء حيدر ابراهيم الطائي .م.د

 ذي قارجاٍعة  –اىقاُّ٘ ميية 
 

   اىبحث: ٍستخيض

الإداسح الؼبققخ  َٔزقق رّ رلق  قققه ػمقق  ان المشفق  الؼققبك سةٕقضح يعبعققٕخ قٍمقخ لىٕققبط ققذِ رىققذك   

ثبرقذ الشممىقخ  الذَس الزْ ٔىُك ثً َقب ٔؼُد ثً فقٓ وٍبٔقخ المفقبل ػاقّ المغزمقغ ققه قىقبفغ  َلمقب

الُٕك َامؼب رفشمً الزفُساد الزىىٕخ َالمؼاُقبرٕخ المزغبسػخ فٓ ظل الؼقش الشممٓ الزْ وؼقٕؼ 

الزضاك الاعقزفبدح  قىٍقب ققه  قطب رفجٕىٍقب ػاّ ػبر  الذَلخ َمغ  ،اصشي فٓ قخزاف عُاوت الؾٕبح

ثغشػخ َامل عٍذ َاةضش فبػإخ َػاّ وؾُ قغزمش  فقٓ قىبثقل  ة عاُة لزىذٔم الخذقبد لمُاهىٍٕب

ةقل رلق  ٔؼقذ َامقغ ؽقٓ   َ الخقذقبد  َعبئل الإداسح الزىإذٔخ الزٓ رزغجت فٓ رب ش اَ رُمف رىذٔم

َقـقـه ٌـقـزا     ادِ القّ رقشدْ الخقذقبد المىذققخ ٔؼٕؾً المىزفؼٕه قه المشاف  الؼبقخ فٓ الؼقشا  

ققـف  المىفاـقـ   لقم ٔؼـققـذ يقـقـبك ئـققـخ دَلـقـخ َقىٍقب الؼققشا   رشٔـقـذ ين رُاةـققـت الؼقـقـش َيلا رزخا ـ

ػــه الشةــت الؾنــبسْ   ٕــبس عــُِ الارغــبي وؾــُ الا ز ثبلزكىُلُعٕــب الشممٕــخ  َاوزٍــبط 

افقق  الؼبقققخ لزنققمه دَاك اعققزمشاسٌب فققٓ رىققذٔم الخققذقبد الققـزٓ ٔؾزبعٍققب وظـققـبقٍب فققٓ رغققٕٕش المش

 المـُاهه ثقـفخ قغـزمشح فٓ ؽٕبرً الُٕقٕخ 

ػشل الؼبلم رفُس قزٌل فٓ قغبب الُعبئل الشممٕخ الىذ ثنطلٍب ػاقّ الؼمقل ٍ٘ض٘ع اىبحث: -

الاداسْ ثؾكل ػبك َ ذقبد المشفق  الؼقبك ثؾقكل  قبؿ  ةُوٍقب رمضقل ارغبٌقب عذٔقذاا فقٓ الاداسح 

المؼبفشح قه  طب اعزخذاك ركىُلُعٕب المؼاُقبد فٓ اوغبص ثؼل اػمبلٍب الاداسٔخ  َقمب لاؽق  

مٕخ يعاُة عذٔذ قزفُس فٓ إداسح َرغٕٕش المشاف  الؼبققخ الزقٓ رزىبعقت هجٕؼقخ فًٕ ان الاداسح الشم

داسح ٌَققٓ الأغقبثٓ لىؾقبه الاالمشافق  الؼبققخ رؼقذ المظٍقش  قذقبرٍب ققغ ٌقزي الاداسح  َلمقب ةبوقذ 

ح  َلا ٔزق رّ رلق  المغقزمشس لغمٍقُالُظٕفخ الشئٕغٕخ لاذَلخ رٍذل قه  طلٍب الّ اؽجبع ؽبعقبد ا

اعزمشاس المشاف  ثزىذٔم  ذقبد رمزبص ثبلغُدح َالغشػخ عُاء فقٓ الظقشَل الؼبدٔقخ إلا قه  طب 

ىضببَاُ َؽزمققٓ الاخببب لاىمقَْببة مبببجما  لببريو ٗضببمٗري  الاقققشتطيبب  لققزل   اك غٕققش الؼبدٔققخ 

إَيبببة -  اسبببتَمار اىَماابببم اىعاٍبببة ابببم تقبببريٌ اىخبببرٍاو اىعاٍبببة نيببب  امَبببو ٗجبببٔ ىيَببب٘ا ْيِ

لذساعقخ فقٓ وقبؽٕزٕه الاَلقّ ػمإقخ ٌَقٓ وبثؼقخ ققه اٌمٕقخ المشفق  ٌقزي ارزغاّ اٌمٕخ اىَ٘ض٘ع: 

الؼبك رارً َقب ٔىذققً ققه  قذقبد رزفاقت الاعقزمشاس  وقً لا ٔمكقه الاعقزاىبء ػىٍقب ثقبْ ؽقبب ققه 

يضببَِ اٗاً اسببتَمار  لأّببٔلبباُ اىتحبب٘ه ّحبب٘ اىخرٍببة اىعاٍببة اىمقَيببة  َالضبوٕققخ ركمققه الاؽققُاب 

اىَماام اىعاٍبة ابم تقبريٌ ٕببٓ اىخبرٍاو اىتبم تتسبٌ لاىسبمنة ٗاىنفبا ي ٗاىفعاىيبة ٗلاىتباىم  قبة 

   اىَ٘ا ْيِ لالإااري، لعيرا نِ اى٘سائو اىتقييرية اىَطي٘ىة .
 : رزشةض قؾكاخ الجؾش فٓ رذوٓ َامغ الخذقبد الؼبقخ المىذققخ ققه المشافق  الؼبققخ  ٍشنية اىبحث-

الؼشا  وظشا لفجٕؼخ الُعبئل الزىإذٔخ المؼزمذح قه مجل الاداسح فٓ ػمإخ رىقذٔمٍب  لجؼقذٌب ػقه فٓ 

الزىققذك الزكىُلققُعٓ الشممققٓ  ةمققب ان الزؾققُب الشممققٓ فققٓ اػمققبب الاداسح ةنققمبن لا ٔىغققغم قققغ 

ٔىزنقٓ  الزؾشٔؼبد َالىُاوٕه الزىإذٔخ الىبفزح ار اوٍب لا رقاؼ لازفجٕ  ػاقّ الزؼبققل الشممقٓ القزْ

َعُد مُاوٕه رزغم ثبلؾذاصخ ركفل رشرٕت َرىظٕم الىؾبه الادسْ ثؾكل ػبك َالمشاف  الؼبقخ ثؾقكل 

  بؿ 
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:وظشاً لفجٕؼخ ٌزي الذساعخ الزٓ رغزٍذل الجؾش فٓ الإداسح الؼبقخ الشممٕخ  ٍْٖجية ٗخطة اىبحث-

المقىٍظ الزؾإاقٓ  ةنمبن ٔكفل عٕش المشف  الؼبك ػاّ وؾُ قغزمش َثخذقبد افنل   رقم اعقزخذاك

الُففٓ  َرل  ثزؾذٔذ قؼىّ الاداسح الشممٕخ َأغبثٕبرٍقب فقٓ قخزاقف يثؼبدٌقب  َققذِ فبػإقخ ٌقزي 

الأغبثٕققبد َالاقزٕققبصاد ةنققمبن ٔكفققل اعققزمشاس المشفقق  الؼققبك فققٓ قخزاققف الظققشَل َالاؽققُاب 

 ٍب فٓ الؼشا    َرل  ٔغبػذ فٓ رؾذٔذٌب قه قخزاف يثؼبدٌب  قمب ٔغبػذ فٓ ثٕبن اقكبوٕخ رفجٕى

َعؼٕبً لمؼبلغخ الإؽكبلٕخ المفشَؽخ َالُفُب الّ ؽاُب وبعؾخ لٍب َرؾىٕ  ا ٌذال المشعُح    

المجؾققش الاَب ؽققُب قفٍققُك الاداسح الؼبقققخ قققه الجؾققش  عققٕزم رىغققٕم الجؾققش ػاققّ قجؾضققٕه ٔكققُن 

رفجٕق  الاداسح المجؾش الضبوٓ فغٕكُن ؽُب اعزمشاسٔخ  ذقبد المشف  الؼبك فٓ ظقل   اقب الشممٕخ

 الؼبقخ الشممٕخ 

 اىَبحث الاٗه

 ٍفًٖ٘ الاااري اىعاٍة اىمقَية

ٔؼذ ٌزي المقفاؼ قه المقفاؾبد الؾذٔضخ وغجٕب فٓ ثؼل الذَب َقىٍب الؼقشا   ار دسط ػاقّ    

اعقزخذاقٍب فقٓ ظقل اصقققخ َثقبء ةُسَوقب َققب ؽققٍذي الؼقبلم ققه ؽقال ؽققجً ةبققل لمخزاقف ق عغققبرً 

َقشافىً َثبلزبلٓ رُمف قب ٔاضك المُهىٕه قه  ذقبد ُٔقٕقخ اػزقبد ػاقّ َعُدٌقب  َلجٕقبن قفٍقُك 

قؼىقّ الاداسح الؼبققخ الشممٕقخ  قفاؼ عُل وىغم ٌزا المجؾش ػاّ قفاجٕه وجقٕه فقٓ الاَبٌزا الم

 َرمٕٕضٌب ػه الاداسح الؼبقخ الؼبدٔخ  فؼُثبد رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ َقزفاجبد رفجٕىٍب 

 اىَطي  الاٗه

 ٍعْ  الاااري اىعاٍة اىمقَية ٗتَييزٕا نِ الاااري اىعاٍة اىعااية

ؼىّ قُمُع الذساعخ مشَسح قىفىٕخ لاثذ قىٍب لاوً ٔكفل رُمٕؾٍب  َإصالقخ الاقجظ ان رؾذٔذ ق  

ػىٍب لزغىت الُمُع فٓ الخاو قغ غٕشي قه المقفاؾبد الا شِ   لزا عىىُك ثزىغٕم ٌزا المفاقت 

رمٕٕض الاداسح لؼبققخ  اقب الضبوٓ فغٕكُن لمؼىّ الاداسح الؼبقخ الشممٕخ  ػاّ فشػٕه وخقـ الاَب

 ه الاداسح الؼبقخ الؼبدٔخ الشممٕخ ػ

 اىفمع الاٗه

 ٍعْ  الاااري اىعاٍة اىمقَية

رؼزجش الاداسح عمخ اعبعٕخ فٓ ؽٕبرىب الُٕقٕخ لا ٔمكه الاعزاىبء ػىٍب فقٓ اْ قغقبب ققه قغقبلاد   

ثؾقكل ػقبك رقذثٕش َمٕقبدح َرىظقٕم َرُعٕقً ؽق َن الىقبط لزمكٕقىٍم ققه  ٌَقٓ  الؾٕبح ػاّ ا زطفٍب

فٕز الخفو المُمُػخ لٍم قه اعقل المؾبفظقخ ػاقّ ةٕقبوٍم َمقمبن اعقزمشاسٔخ اداسح اػمبلٍم َرى

َعُدٌم
(1 )

 ةمب َٔشاد ثبلإداسح الزغٕٕش اَ الىٕبدح اَ الزىظقٕم   َثمؼىبٌقب الُاعقغ ٌقٓ رُعٕقً الغٍقذ 

الغمققبػٓ لزؾىٕقق  الاٌققذال المشعققُح   اَ ٌققٓ رىفٕققز الاػمققبب ػققه هشٔقق  الا ققشٔه عققؼٕبً لزؾىٕقق  

اٌذال قؼٕىخ
(2)

 َثبلىغجخ لكامخ الؼبقخ الزٓ رشد القّ عبوقت قققفاؼ الاداسح  ةُفقف لٍقب فٍقٓ لا 

رؾزققبط الققّ الزؾإققل َالزققذمٕ  ةُوققً ققققفاؼ ثققذٍٔٓ ٔققشاد ثققً ان الاداسح ٌققٓ اداسح اعٍققضح الذَلققخ 

ثمخزاف اوُاػٍب الٍبدفخ لزؾىٕ  القبلؼ الؼبك لكل افقشاد الذَلقخ لا قغقشد قققاؾخ  بفقخ لفقشد اَ 

َقق دِ قققب عقج  يو ققً ارا ةبوقذ الاداسح رازقضك ثبلزغققٕٕش َالزىظقٕم فققٓ عقجٕل رىققذٔم   قغمُػقخ افقشاد

 قذقبرٍب فٍققٓ رازققضك ثبلمىبثققل ثزفقُٔش َعققبئل َاؽققكبب ٌققزي الخقذقبد  اْ ان ركٕققف وؾققبهبرٍب قققغ 

 َٔؼشل ٌزا ثبلزؾُب الشممٓ الزْ ٔغقذ فقٓ  الزإش َالزفُس الؾبفل فٓ َعبئل الارقبب الشممٕخ

الؼبقخ قكبوً الشؽت لان الاداسح رازضك   ثبلزإٕش َالزفُٔش لمشافىٍب الؼبققخ  َٔؼىقٓ  إداسح المشاف 

 ان ٔزم ركٕف المشف  الؼبك قغ المغزغذاد َالظشَل َفىب لمب ٔؾذس قه رإٕش فٓ الخذققخ المىذققخ
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ىؾبه المشف  الؼبك ٔغت يلا ٔزُمف ػىذ قغشد إؽجبع الؾبعقخ الؼبققخ الزقٓ يوؾقٓء ققه يعاٍقب  ثقل ف

ت ين ُٔاةت الزفُساد َالمغزغذاد لزؾىٕ  المققاؾخ الؼبققخٔغ
 (3)

  َرجؼقب لمقب رىقذك فقبن الزؾقُب 

الزفكٕقققققققققققققش   الشممٓ ٔؼىٓ رؾُب هشٔىخ الؼمل ثبلم عغبد ثؾٕش ٔىل الؼمل الشرٕت َٔضٔذ َمذ

ثققبلزفُٔش قققه  ققطب رغققشٔغ هشٔقق  الؼمققل ثبعققزخذاك الزفققُس الزكىُلققُعٓ فققٓ  ذقققخ المىزفؼققٕه

 نلثؾكل اعشع َاف 
(4)

 َٔزفات رل  اػبدح ٌىذعخ اػمقبب الاداسح يْ )الٍىقذسح(  َالزقٓ رؼىقٓ 

اػققبدح ثىققبء الىُاػققذ َالفققشَك الزققٓ رىققُك ػإٍققب الاداسح فققٓ اػمبلٍققب َالجؾققش ػققه عذٔققذ ٔزىبعققت 

َالؼقش الؾبمش ثٍذل رؾىٕ  رؾغٕىبد عٌُشٔخ فٓ الاداء َالغُدح َالغشػخ َالارىبن َغبلجب قب 

ػاّ الزكىُلُعٕب الؾذٔضخٔزم رل  ثبلاػزمبد 
(5)

يْ ان ٔزم الزؼبقل ثبلؾبعت الالكزشَوٓ َغٕشي ققه   

الزىىٕققبد الا ققشِ  فققبلإداسح اؽققذ اٌققم قظققبٌش رىققذك الققذَب َػقققشوزٍب ٔنققفٓ ػإٍققب هققبثغ الىققُح  

الزؾقـُب ققـه اعقـزخذاك الفقـش  الزىإذٔقـخ فقٓ رىقذٔم الخقذقبد القّ َ لمغبٔشرٍب لازفُساد الؼامٕخ 

بء الشممٓ ةُعٕاخ لزل   رفجٕ  الفن
 

َٔقشِ القجؼل اوقً لا قغقبب لازخقُل ققه اعقزخذاك الُعقبئل 

الإلكزشَوٕخ فٍٓ له ر دْ الّ الاعزاىبء ػه الغٍذ َالإثقذاع الجؾقشْ المقىظم َالمؾقشا لٍقب َإومقب 

رؼمل ػاّ الزكٕف قغ الجٕئخ الغذٔذح المخزافخ ػه الجٕئخ الزىإذٔقخ ثقرعشاء رإٕقشاد رىىٕقخ َرىظٕمٕقخ 

َاػبدح رُصٔغ َرذسٔت َر ٌٕل المُاسد الجؾقشٔخ لزقزمكه ققه رىقذٔم الخقذقبد َالمؼاُققبد فقٓ ظقل 

الضىبفققخ الغذٔققذح
(6)

إلققّ ي ققز المؼاُقققبد  فققٓ مققُء رلقق  ٔؾققـٕش قفٍققـُك الشممىققـخ ثؾققـكل يعبعققـٓ  

الىظشٔققـخ َرشقٕضٌققـب ث ؽققكبب سممٕققخ ؽزققـّ رققـزمكه يعٍققـضح الكمجٕققـُرش قققـه رخضٔىٍققـب َقؼبلغزٍققب 

عبلٍبَإس
(7 )

اَ ٌٓ الاعزفبدح قه صُسح المؼاُقبد َالزكىُلُعٕب لزىذٔم الخذقبد َالمىزغقبد ثؾقكل  

افنل
(8)

  اَ ٌٓ وزبط  قغمُػخ ققه الزىىٕقبد الشممٕقخ الؾذٔضقخ الزقٓ رؼمقل ثؾقكل قزقضاقه اثشصٌقب 

الؾبعققت َالققزةبء القققىبػٓ َغٕشٌققب قققه الزىىٕققبد
(9)

ةمققب ٔققشِ الققجؼل ان الشممىققخ ػمإققخ ٔققزم  

نققبٌب  رؾُٔققل الجٕبوققبد إلققّ ؽققكل سممققٓ  لمؼبلغزٍققب ثُاعققفخ الؾبعققُة  َرؾُٔققل الققىـ ثمىز

المفجُع َالقُس إلّ إؽبساد صىبئٕخ  ثبعزخذاك اؽذ يعٍضح المغقؼ النقُئٓ ؽزقّ ٔمكقه ػشمقٍب 

 ػاّ ؽبؽخ الؾبعُة
(10)

َٔجذَ قمب عج  فٓ مُء رؼذد الزؼشٔفبد القُاسدح ثؾقبن قؼىقّ الشممىقخ . 

قب اوٍب رزف  فٓ عٌُشٌ ب ٌَُ اػفبء قؼىّ رىىٓ لامقفاؼ ٔىغغم َهجٕؼزً َهبثؼقً الؼامقٓ اْ يوٍ 

قغشد رزؼذد فقٓ الؼجقبساد َالمققفاؾبد قىزنقبٌب الؼمقل َفق  َعقبئل سممٕقخ ؽذٔضقخ ةجقذٔل ػقه 

َثقٕه ٌقزا المؼىقّ َراا ٔمكىىقب الىقُب ان الفقبثغ الؼامقٓ الزكىُلقُعٓ   الشَرٕىٕقخالُعبئل الزىإذٔقخ 

لا ٔمىغ قه رفجٕىٍب فٓ قغبب الىقبوُن الاداسْ فقٓ اداسح اٌقم وؾقبهبرً ٌَقُ المشفق  الؼقبك  لاشممىخ

مققشَسح قُاةجزققً لازفققُساد الؾذٔضققخ ةمققب عققج  َرةشوققب   َثبلىغققجخ لمؼىققّ  لان هجٕؼزققً رىزنققٓ

الاداسح الؼبقخ الشممٕخ فىذ رؼذدد رؼشٔفبد الفىٍبء الُاسدح ثؾ وٍب ثؾغت الغبوت القزْ ٔؾقبَب ةقل 

ر ةٕذي فٓ ٌزا المؼىّ  فمقىٍم ققه مقٕ  ققه قؼىبٌقب َسةقض ػاقّ الُعقٕاخ المغقزخذقخ َٔقشِ  قىٍم

ثبوٍققب الاداسح قققه  ققطب َعققبئل الكزشَوٕقققخ اْ اعققزخذاك رىىٕققخ المؼاُقققبد ََعققبئل الارققققبلاد 

الؾذٔضخ
(11)

 َقىٍم قه رٌت لاػزجبسٌب رؾُب قه َعبئل رىإذٔخ لُعبئل ؽذٔضخ فٍٓ رؾُٔل الاػمبب 

الزٓ رىذك لطفشاد ثُعبئل رىإذٔقخ القّ اػمقبب َ قذقبد رىقذك ثزىىٕقبد الكزشَوٕقخ ؽذٔضقخ  َالخذقبد 

رنمه رىفٕزٌب ثغشػخ َدمخ
(12)

  َقىٍم قه َعغ قه قؼىبٌب ثزؼذاد ػذح عُاوت ةُوٍب مذسح الغبٌض 

الؾكُقٓ ثمخزاف اعٍضرً الاداسٔخ َقشافىً الؼبقخ ػاّ رىذٔم الخقذقبد َالمؼقبقطد َالاعقشاءاد 

شاد المزؼبقإه قؼً  ثكل عٍُلخ َٔغش ققه  قطب ؽقجكخ المؼاُققبد الذَلٕقخ)الاوزشوذ( قه اْ للأف

قكبن َقه دَن الزىٕذ ثُمذ
(13)

هقبس  فٓ ؽٕه رٌقت القجؼل القّ اػفبءٌقب قؼىقب اةضقش عقؼخ ثبوٍقب ا

ػبك َقىظُقخ رىىٕخ قزكبقاخ رخزاف ػه الممبسعبد الزىإذٔقخ لقاداسح الؼبدٔقخ إر يوٍقب رؾقمل رؾقُلاً 
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جٕشاً فٓ الؼمل ٔؾمل قخزاف اوؾفخ الؾٕبح فٓ الذَلخ قه ثؾشٔخ َاعزمبػٕقخ َامزققبدٔخ َإوزبعٕقخ ة

لازفُٔش الذا آ لٍب ثٍذل رىقذٔم  قذقبد يفنقل ققه راق  الزقٓ ر دٍٔقب الإداسح الزىإذٔقخ يفقط
(14)

  

ٔؾقزمل  َثٕه المؼىّ النٕ  َالُاعغ لاداسح الؼبقخ الشممٕخ وشِ ان ةل قىٍقب ٔزفق  َققب ٔىجاقٓ ان

ػإً قؼىبٌب ةُوٍب ؽماذ ققب ٔىجاقٓ ان ٔؾقماً عقُاء ققه الىبؽٕقخ الزىىٕقخ اَ الاداسٔقخ  لكىىقب وقشعؼ 

ٔفٍقم المؼىّ الُاعغ  وً ؽمل ػذح عُاوت رىظٕمخ اداسٔخ َرىىٕخ فنط ػقه قمٕقضاد ٌقزي الاداسح  

وقً ٔكفقل  ذققخ   ثل ان الزفُس اؽقذِ فقفبد الاداسح   ان الاداسح َالزفُس َعٍبن لؼماخ َاؽذح 

َٔزغاّ لىقب قمقب   قغمُع المُاهىٕه ػاّ وؾُ قغزمش دَن اوىفبع َث عشع هشٔىخ َثبمل ركبلٕف 

فققٓ قغققبب اداسح المشفقق  الؼققبك اعققزشارٕغٕخ اداسٔققخ رؼمققل ػاققّ الاسرىققبء ثمغققزُِ  رىققذك ان الشممىققخ

الخققذقبد الؼبقققخ المىذقققخ للأفققشاد الزققٓ رؼزمققذ ػاققّ اعققزخذاك َعققبئل ركىُلُعٕققخ رنققمه الغققشػخ 

َا ٕققشا وققشِ ان الاداسح الؼبقققخ الشممٕققخ ٌققٓ اعققزخذاك َعققبئل ركىُلُعٕققب المؼاُقققبد    َالكفققبءح 

ُٔققل الاػمققبب َالخققذقبد الزىإذٔققخ الققّ اػمققبب َ ققذقبد سممٕققخ ثذمققخ َعققشػخ الشممٕققخ  َرلقق  ثزؾ

قزىبٌٕخ  ٌَٓ ثزل  ممبن لاعزمشاسٔخ المشف  الؼبك ثزىذك  ذقبرً ػاقّ وؾقُ قىقزظم َثقط اوىفقبع 

  قمب ٔغبػذ ػاّ رجغٕو الاعشاءاد َا زقبس قشاؽاٍب َرجبدب المؼاُقبد ثؾكل َاعغ 

 اىفمع اىثاّم

 ٍة اىمقَية نِ الاااري اىعاٍة اىعاايةتَييز الاااري ىعا

قمب لاسٔت فًٕ ان اد بب الزكىُلُعٕب الشممٕخ ةنمبن لاعزمشاس يداء المشافق  الؼبققخ ٔؼقذ قفاجقًب   

عمبٌٕشٔبً مشَسٔب لا قغشد قفات رشفٍٕٕب  وظشا لمب رزمزغ ثً الإداسح الؼبقخ الشممٕخ قه قمٕضاد 

لزا عىؼمل ػاّ رشةٕضٌب رفزىش لمضل ٌزي الممٕضاد   خ الزٓزفُ  ػاّ الاداسح الؼبقخ الؼبدٔرغؼاٍب ر

 فٓ وبؽٕزٕه ٌمب: 

 اصجزذ الزغبسة الؼمإخ ػه ػذح قضأب لزفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ ٌَٓ:اٗلا: اىْاحية اىعَيية : 

: ان رفجٕقق  الإداسح الؼبقققخ الؼبدٔققخ َالا ققز ثب عققاُة الققُسمٓ لؾفقق  الشممققٓسفققبوخ الؾفقق   -1

المافبد َالمؼبقطد الخبفخ ثرػمبب الاداسح الُٕقٕقخ  ٔق دْ َثقط ؽق  القّ راقف اَ مقٕبع ققب رقم 

ؽفظً قه اَسا  ثمشَس الُمذ   فٓ ؽٕه ين رفجٕ  الإداسح الؼبقخ الشممٕخ ٔغؼل الؾف  اةضش دمقخ 

ب َعقبئل الكزشَوٕقخ ثؾقكل قاقف الالكزشَوقٓ قمقب ٔغؼاقً فقٓ قق قه ققه َسفبوخ  وً ٔزم ققه  قط

الزاف اَ النٕبع َٔقؼت فىذ يْ قؼاُقخ قىً قٍمب هبب الُمذ
(15)

ةمب ان الا ز ثٍقب ٔغقٍل وؾقش  .

  .الُصبئ   ةضش قه عٍخ فٓ يمل َمذ قمكه َالاعزفبدح قىٍب فٓ يْ َمذ ةبن

عشػخ اعزشعبع المؼاُقبد الشممٕقخ: وظقشا لفجٕؼقخ الؾفق   فقٓ الاداسح الؼبققخ الؼبدٔقخ الغقبث   -2

رةشٌقققب فقققبن اعقققزشداد اَ اعقققزشعبع الاَسا  المزنقققمىخ لامؼاُققققبد المفاُثقققخ ثقققبلفش  الزىإذٔقققخ 

المزؼبسل ػإٍب اقش ؽب  َفقؼت  وظقشاً  لزكقذط المافقبد َرؼقذدٌب قمقب ٔؾزقبط إلقّ عٍقذ ََمقذ 

جؾش َاعزخشاعٍب  اقب ثبلىغجخ لاداسح الؼبققخ الشممٕقخ فمقه الغقٍل الُفقُب اَ الؾققُب هُٔل لا

  ػاّ المؼاُقبد المفاُثخ َثغٍذ ََمذ امل لان الجؾش ٔكُن فٓ اسؽفخ الماف الالكزشَوٓ

ركبلٕف قخفنخ َرشؽٕذ لطٔذْ الؼبقاخ: فٓ مُء قب عج  قه الجذٍٔٓ ان ركُن ركافخ الاػمبب  -3

اسح الؼبقققخ الؼبدٔققخ ثبٌنققخ   وٍققب رؼزمققذ الاعققاُة الققُسمٓ الققزْ ٔزفاققت قضٔققذ قققه الإدفققٓ وفققب  

الاَسا  َالمافبد َاعشاءاد قفُلخ رمش ثمشاؽل قزؼذدح رغزذػٓ رُفش ػقذد اةجقش ققه المقُظفٕه 

 ثٕىمقب لا ركاقف الإداسح الؼبققخ الشممٕقخ الا ققب ٔغقزاضك ققه اعٍقضح ََعقبئل رىىٕقخ فقٓ ثذأقخ قشؽاققخ 

 ٓ قمب ٔىال الىفىبد ػاّ المذِ الفُٔل  الزؾُب الشمم
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: ان اد ققبب ركىُلُعٕققب المؼاُقققبد فققٓ ػققبلم الاداسح ثزىققذٔم الخققذقبد الشممٕققخ عققُدح الخققذقبد  -4

ثقُسح سممٕخ ر دْ الّ اسرىبء الؼمل الاداسْ فٓ قىبثل َعبئل الإداسح الؼبدٔخ الزىإذٔخ المزشدٔخ  

الخذقبد المىذقخ  فبلغُدح ٌٓ مذسح الخذقخ المىذققخ ققه المشفق  الؼقبك  لاوٍب رنمه رؾغٕه وُػٕخ

ػاّ راجٕخ اؽزٕبعقبد المقُاهىٕه َاؽقجبػٍب ػاقّ َفق  المُافقفبد المؼٕبسٔقخ لاخذققخ 
(16 )

ةمقب ان  

ٔشعخ قجذي الغُدح الؾبقاخ َالزْ ٔؼىٓ إرمبك ا ػمبب القؾٕؾخ فٓ ا َمبد الا ز ثبلىظبك الشممٓ 

ه الؾقُب ػاّ  ذقبرً قه المشف  الؼبك ٌَُ فٓ قكبوً َدَن اوزظقبس ققشَس القؾٕؾخ  فاامُاه

ئبك لإرمبك ٌزي الخذقخ ققه  قطب القذ ُب ػاقٓ المُمقغ الإلكزشَوقٓ الشعقمٓ لغٍقخ الإداسٔقخ 
(17)

   

َثؾكل ػبك وشِ ان قب رم رةشي ٔ دْ الّ ين ٔزغقم الؼمقـل الاداسْ ثبلجغقـبهخ َالُمقـُػ َػقـذك 

عققٍل الفٍققم  ةمققب َٔزمٕققض ثبلُامققؼ َالمشَوققخ   َرلقق  ٔغققـٍل ػاققـّ ا فققـشاد  الزؼىٕققـذ قمققب ٔغؼاققً

الؾقققُب ػاققّ  ققذقبرٍم ثغققشػخ َٔغققش َثبلزققبلٓ الاسرىققبء ثغققُدح الخققذقبد الؼبقققخ  َان ركققُن 

قغزمشح ثزاد الغُدح عُاء فٓ الاؽُاب الؼبدٔقخ اك ققغ َعقُد ظقشل اعقزضىبئٓ هقبس  ٔؾقُب دَن 

خ قه رىقذٔم  قذقبد المشفق  الؼقبك لامقُاهىٕه  اَ اوىفبػٍقب ػاقّ وؾقُ اقكبوٕخ الاداسح الؼبقخ الؼبدٔ

ق مذ    لزا وؾه وزف  قغ مُب القجؼل ثبوٍقب اداسح ثقط َس  ثقط صققبن ثقط قكقبن
(18)

َوىقُب اوقً   

لٕظ ثؾكل قفا  ربك ثل ثؾكل وغجٓ   وً لا غىّ لاداسح ػه اعزخذاك الاَسا  َالمافبد اَ ػذك 

الاػمققبب اَ عققُد قكققبن ٔنققم الأققذْ الؼبقاققخ َالُعققبئل الزكىُلُعٕققخ  الالزققضاك ثبلُمققذ فققٓ ثؼققل

 الطصقخ لاؼمل 

لا فبئذح َلا عذَِ قه قب رمٕضد ثً الاداسح الؼبققخ الشممٕقخ ػاقّ ؽغقبة   اّيا :اىْاحية اىقاّّ٘ية:

ىىٕقخ الاداسح الؼبقخ الؼبدٔخ قه الىبؽٕخ الؼمإخ قبلم  رؾزمل ػاّ ثؼل الغُاوت الىبوُوٕخ  لان يْ ر

ٔزم اد بلٍب فٓ قغبب الاداسح الؼبققخ رزفاقت اؽقذاس ثؼقل الزإٕقشاد الىبوُوٕقخ الاداسٔقخ الأغبثٕقخ 

 لامفبء المؾشَػٕخ ػإٍب:  

الؾذ قه الفغبد َرؼضٔض الؾفبفٕخ الاداسٔخ: وشِ ان قه اَلّ الغُاوت الىبوُوٕخ الزٓ رمٕقضد ثٍقب -1

 لان َعققبئل الادسح الؼبققخ الؼبدٔققخ عقجت سئٕغققٓ  الاداسح الشممٕقخ اوٍققب رق دْ الققّ الؾقذ قققه الفغقبد

لاوزؾبس الفغبد َالشؽُح َالمؾغُثٕخ  َالاوؾٕبص لقبلؼ عٍخ يَ هشل يَ قغمُػقخ يَ فقشد قؼقٕه 

ػاـّ ؽغـبة اٖ ـشٔه   ةمب ان رفجٕىٍب ٔؼضص قجذا الؾفبفٕخ  وٍب رنقمه رجقبدب المؼاُققبد ؽقُب 

كققُن َامققؾخ َقؼاىققخ اْ قزبؽققخ لاغمٕققغ رمكققه  ققذقبد المشفقق  الؼققبك  لان رقققشفبد الاداسح  ر

المُاهىٕه قه ةؾف قُاهه الخال َقُاعٍزً فٓ ثذأزقً  َثبلزقبلٓ رقذػم صىقخ المقُاهه فقٓ يػمقبب 

 الاداسح  

الزىبسة الشممٓ ثٕه الاداسح المشةضٔخ َالاداسح الطقشةضٔقخ :لان رفجٕق  الاداسح الشممٕقخ ٔق دْ -2

خ لزىذٔم الخذقبد لامُاهىٕه  َثبلزبلٓ رُؽٕذ َعبئل رىذٔمٍب الّ رُؽٕذ الافكبس َالمخففبد الطصق

َهجٕؼزٍب  فنط ػه َؽذح الؾاُب الطصقخ لؾقل الاؽقكبلٕبد الزقٓ رُاعقً رىقذٔمٍب قمقب ٔغقبػذ فقٓ 

رىاققٕـ الفغققُح ثققٕه الاداسح المشةضٔققخ َالاداسح الطقشةضٔققخ  اقققب ثبلىغققجخ لزفجٕقق  الاداسح الؼبقققخ 

بػققذ ثققٕه الاداسح المشةضٔققخ َالطقشةضٔققخ ثغققجت هجٕؼققخ الؼمققل الققُسمٓ الؼبدٔققخ ف وٍققب رقق دْ الققّ رج

الشَرٕىٓ َقب ٔزفاجقً ققه اعقشاءاد قفُلقخ َقؼىقذح  َالزجبػقذ المكقبوٓ ثقٕه الاداسرقٕه لان الإداسح 

المشةضٔخ  ٔكُن لٍب فشَع قزؼذدح َقىزؾشح ػاّ وفب  عاشافـٓ َاعقـغ دا قل الذَلقخ قمقب ٔزفاقت 

  َرل  ٔىفج  َهجٕؼخ الىظبك الارؾبدْ الزْ رجىبي دعزُس الؼشا  الىبفز عٍذ ََمذ لازُافل ثٕىٍمب

ٔزكُن الىظبك الارؾبدْ فٓ عمٍُسٔخ الؼشا  قه ػبفمخ َامقبلٕم َقؾبفظقبد ) الزْ وـ ػاّ اوً

لاقشةضٔخ َاداساد قؾإخ(
 (19)

. 
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عققشػخ الزؾققُب الققذٔمىشاهٓ َمققمبن رفجٕىققً: وققشِ ان الزؾققُب الشممققٓ ٔكفققل ثؾققكل اعبعققٓ  -3

رفجٕ  الذٔمىشاهٕخ الشممٕقخ   ٌَقٓ دٔمىشاهٕقخ مبئمقخ ػاقّ رُظٕقف الُعقبئل الزكىُلُعٕقخ َرغذٔقذ 

قنمُن الممبسعخ الذٔمىشاهٕخ  َرُعٕغ فنبئٍب َقغقبب وؾقبهٍب  َركفقل إػقـبدح رؾقكٕل الىُاػقذ 

الىبئمخ ػإٍب  قب ٔغؼاٍب رشرجو ثزكىُلُعٕب المؼاُقبد َالارقبب
(20)

الشممىخ  َقه عبوت ا ش ركفل 

َقب ٔشاف  الا ز ثٍب قه إفطؽبد إداسٔخ ةبقش قفاقُة ققه ةقل دَلقخ  دٔمىشاهٕخ الؼمل الاداسْ

َقىٍقب الؼققشا  الققزْ ؽققشؿ ػاقّ رجىققٓ الىظققبك الققذٔمىشاهٓ ةىظققبك لاؾكقم فققٓ ظققل دعققزُسي الىبفققز
 

(21)
  فقٓ  َوُد ان وافذ الىظش الّ ان الذَلخ الزٓ لا رزمكه قه قُاةجخ ٌزي الزؾقُب رجىقّ َثقط ؽق

 ػضلخ دائمخ  َٔىزظ ػه رل  رزنشس الذَلخ َقُاهىٍٕب َثىبءٌب فٓ ؽبلخ سةُد َعمُد  

 اىَطي  اىثاّم

 طع٘لاو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية ٍٗتطيباو تطبيقٖا

فٓ مُء قب عج  رةقشي لا ٔؼىقٓ ان الفشٔق  عقٍل َقمٍقذ لازفجٕق  الفقُسْ  ار اوقً فنقط ػقه    

خ المزشدْ ٌَقُ اققش َامؼقٓ قامقُط ؽقمل قخزاقف المغقبلاد الخذقٕقخ َامغ المشاف  الؼبقخ الخذقٕ

  َلجٕقبن رمىغ رفجٕىٍب اَب فؾل رفجٕىٍقب فٓ الؼشا   فبن الزؾُب للأ ز ثٍب ُٔاعًٍ ػذح فؼُثبد 

را عٕكُن رىغٕم ٌزا المفات ػاّ فقشػٕه وكقشط الفقشع الاَب لققؼُثبد رفجٕق  الاداسح الؼبققخ 

 فاجبد رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ الشممٕخ  اقب الضبوٓ عٕزنمه قز

 اىفمع الاٗه

 طع٘لاو تطبيم الإااري اىعاٍة اىمقَية

رزؼققذد القققؼُثبد الزققٓ رُاعققً رفجٕقق  الاداسح الؼبقققخ الشممٕققخ ةُوٍققب رؾزققل وفققب  َاعققغ قققه      

قشافىىب الؼبقخ الخذقٕخ ةمب ػبوب قىٍب اغات المُاهىٕه دَن اعزضىبء فٓ ظل رؼفقل المشافق  الؼبققخ 

ب فٓ اثبن اصقخ ةُسَوب َغٕشٌب قه الاصقبد الؾبئؼخ ثؾكل ُٔقٓ  َلا ٔخزاف اصىبن ؽُلٍب  الا اوى

 ؽشفىب ػآ ثٕبن اٌمٍب ٌَٓ: 

غٕققبة الىقققُؿ الىبوُوٕققخ المىظمققخ لققاداسح الشممٕققخ: َرلقق  ٔؼققذ ؽغققـش ػضققشح يقققـبك الزؾققُب  -1

الإداسْ الشممٓ  ثـل قؼُمب اعبعٓ قه قؼُمبد رفجٕ  الشممىـخ الاداسٔخ  َلا عجٕل لازخاـ قىٍب 

 ثقل ان الىققـقُؿ  قمكقه رىظقٕم مقبوُوٓ قىبعققت ٔكفقل رؾىٕق  يٌققذافٍب ػاقّ يةمقل َعققً الا ثزجىقٓ

الىبوُوٕـخ الزىإذٔخ المُعُدح رؾكل مُٕد رمىغ رفجٕق  الاداسح الشممٕقخ   لكُوٍقب رقىظم اػمقبب َسمٕقخ 

  َاعشاءاد سَرٕىٕخ قؼىذح َقفُلخ   لزا ف وٍب غـٕش فـبلؾخ لمُاةجـخ الزؾُب الشممٓ الاداسْ 

ن الأذْ الؼبقاخ المزُفشح غٕش مبدسح ٌشح: ةُبماخ المُاسد الجؾشٔخ راد الزىىٕخ الزكىُلُعٕخ الم -2

ػاّ الزؼبقل الالكزشَوٓ فٓ الم عغبد الؾكُقٕخ لؼذك قؼشفزٍب ثبلٕخ اعزخذاقٍب  فنط ػه غٕبة 

الُػٓ َالضىبفخ ث ٌمٕزٍقب َالزؼشٔقف ثٍقب لغمٕقغ فئقبد المغزمقغ َثمخزاقف المشاؽقل الذساعقٕخ  َان 

َثمؼىقّ اد  اوىقب وؼقبوٓ ققه اقٕقخ  الؼبققخ رل  َثط ؽق  ٔؼقُ  رفجٕق  الشممىقخ فقٓ قغقبب الاداسح 

 سممٕخ عُاء فٓ الم عغبد الؾكُقٕخ اك  بسعٍب 

الجىٕقخ  وذسح الاعٍضح الزىىٕخ المزفُسح اَ غٕبثٍقب فقٓ ثؼقل دَائقش الذَلقخ الخذقٕقخ َػقذك رقُفش -3

 الزؾزٕخ الزىىٕخ َالمؼاُقبرٕخ الطصققخ لاؽزُائٍقب  ثمقب ٔزُافق  ققغ ثٕئقخ الزؾقُب الزقٓ رغقزذػٓ ؽقجكخ

 َاعؼخ قه َعبئل الارقبلاد  َالاعٍضح الزىىٕخ  
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 اىفمع اىثاّم

 الاااري اىعاٍة اىمقَيةتطبيم ٍتطيباو 

ةبةبدٔمٕٕه قزخققٕه فٓ قغبب الىبوُن الاداسْ َقٍزمٕه ثزفجٕ  الاداسح الؼبققخ الشممٕقخ فقٓ    

رؼقبوٓ قىٍقب المشافق   -للأعقف -قغبب المشف  الؼبك   وشِ ان الغجٕل لزغبَص ٌزي القؼُثبد الزقٓ

الؼمقل َفقق  قزفاجقبد ركفقل رقبقٕه اعقزشارٕغٕخ قزكبقاقخ قىظمققخ  -ةمقب َاعقافىب–الؼبققخ فقٓ الؼقشا  

 لازؾُب َف  صطس قشاؽل رمكىىب قه الُفُب الّ الىزٕغخ الىٍبئٕخ ٌَٓ:

َعُد رؾشٔؼبد مبوُوٕخ اداسٔخ: لاؽ  ان رفجٕ  وظبك الاداسح الؼبقخ الشممٕخ َرىقذٔم الخقذقبد  -1

لمشفىٕقققـخ ػقققـجش ؽقققـجكخ المؼاُققققـبد رؾزقققبط القققّ رؾقققشٔؼبد  بفقققخ رزىبعقققت َهجٕؼزٍقققب الزىىٕقققخ ا

الزكىُلُعٕخ ركفل رؾىٕـ  اٌـذال ٌـزا الىظبك الؾذٔش ػاّ افنل َعً   َقه اَلّ قزفاجبرً الىٕبك 

ثرفطػ اداسِ ؽبقل لاىظبك الزىإذْ لاداسح الؼبقخ الؼبدٔخ قه ؽٕش قنقبقٕه الخقذقبد ََعقبئل 

ذٔمٍب ٌزا قه عبوت  َقه عبوت ا ش دػقم اػمقبب الاداسح الشممٕقخ  ثقبن ركفقل ؽمبٔزٍقب َمقمبن رى

قؾققشَػٕزٍب َاقىٍققب َعققشٔزٍب َؽقق  الافققشاد ةبفققخ ثُعُدٌققب ةنققمبن فبػققل ٔكفققل رىققذٔم الخققذقبد 

 قغزمشح دَن ر  ش اَ رجبهء اَ اوىفبع 

خ الشممٕخ لا ثذ قه َعقُد مبػقذح رُفٕش ثىٕخ رؾزٕخ قزكبقاخ سفٕىخ َمُٔخ: لزفجٕ  الاداسح الؼبق -2

َاعبط سفٕه ٔمضل الاجىخ الاَلّ لاوفطمٍب ٌَٓ َعُد ثىّ رؾزٕخ قزفُسح ركُن مبدسح ػاّ مم 

 الُعبئل الزكىُلُعٕخ َالاعٍضح الطصقخ لزىذٔم الخذقبد ػاّ وؾُ قغزمش 

ُظفٕه يْ رؼمٕم ركىُلُعٕب المؼاُقبد الشممٕخ: َٔكُن رلق  ثزقذسٔت َاػقبدح الز ٌٕقل ةبفقخ المق -3

رىمٕخ المُاسد الجؾشٔخ َرذسٔجٍب ػاّ اعزخذاك الُعبئل َالزكىُلُعٕخ الشممٕخ قه ؽجكبد الاوزشوقذ 

َالؾبعققُة َغٕشٌققب
(22)

 قققه مجققل عٍققبد قزخققققخ  الققّ عبوققت ثققش الققُػٓ َالزضىٕققف ث ٌمٕققخ 

َمشَسح ٌزي الُعبئل فٓ ػمُك الم عغبد الؾكُقٕخ َاوٍب لٕغذ َعبئل رشفٍٕٕخ ثل ؽزمٕخ  ققه 

 عل ارةبء عٕل قضىـف ٔـغزىذ الّ رىىٕخ المؼاُقبد فٓ ؽٕبرً الُٕقٕخ  ا

 اىَبحث اىثاّم

 استَمارية اىَمام اىعاً ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية

رغققؼّ الذَلققخ ثؾققكل قغققزمش الققّ اؽققجبع ؽبعققبد المققُاهىٕه قققه  ققطب الخققذقبد الزققٓ رىققذقٍب    

ةمجذي قه المجبد  الزٓ رؾكم عٕش المشف  الؼبك   َقمب المشاف  الؼبقخ  ؽزّ اعزىشد الاعزمشاسٔخ 

عبػذ ػاّ دػمً الزىذك الؼامٓ المزغبسع الُاسد ػاّ ػمل المشف  الؼبك لٕزىبعقت ققغ الزإقش القزْ 

المفاقت الاَب  فٓ مُء رل  عىىغم ٌزا المجؾش ػاّ قفاجٕه وخقـ ٔفشمً الزؾُب الشممٓ  

َاصشٌققب فققٓ ظققل رفجٕقق  الاداسح الؼبقققخ الشممٕققخ  اقققب لجٕققبن المىقققُد ثبعققزمشاسٔخ المشفقق  الؼققبك 

 المفات الضبوٓ عٕكُن اصش الاعزمشاسٔخ ػاّ المشف  الؼبك فٓ ظل رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ 

 اىَطي  الاٗه

 اىَقظ٘ا لاستَمارية اىَمام اىعاً ٗا مٕا ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية

الاداسْ لٕظ ػمإخ رىىٕخ فؾغت ثل ػمإخ اداسٔقخ فقٓ المىقبك الاَب فٓ الؾىٕىخ ان الزؾُب الشممٓ 

ٔزىبعققت رىبعققجب هشدٔققب قققغ اعققزمشاسٔخ المشفقق  الؼققبك   لققزل  عققىُصع ٌققزا المفاققت ػاققّ فققشػٕه 

وخقـ الاَب قىقً لامىققُد ثبعقزمشاسٔخ المشفق  الؼقبك فقٓ ظقل رفجٕق  الاداسح الؼبققخ الشممٕقخ  

 ّ المشف  الؼبك فٓ ظل رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ  صش الاعزمشاسٔخ ػا َوفشد الضبوٓ
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 اىفمع الاٗه

 اىَقظ٘ا لاستَمارية اىَمام اىعاً ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية

ٔؼزجش قجذي اعزمشاسٔخ المشاف  الؼبقخ ثبوزظبك قه المجبد  الاعبعٕخ فٓ عمٕغ المشافق  الؼبققخ ار    

ٍب لا ٔمكه ين رؼشل الزُمف يَ الاوىفبع  َقىزنّ ٌقزا المجقذي ين وؾبهبد المشاف  الؼبقخ ثفجٕؼز

اعزمشاس المشف  الؼبك ثبلؼمل ثبوزظبك لا ؽجبع الؾبعقبد َالمىقبفغ المغقزمشح   ن ػقذك اوزظبققً اَ 

اوزظبققققً لفزقققشح مققققٕشح لا ٔققق دْ القققّ اؽقققجبػٍب  ةمقققب ان الافقققشاد سرجقققُا ؽققق َوٍم الُٕقٕقققخ ػاقققّ 

ٍققب ٔغققجت اسثققبا لؾٕققبرٍم اعققزمشاسٌب َثخطفققً فققبن اوىفبػ
(23)

 ققطب اقمققب ٔزشرققت ػإققً ين يْ  

يوؾ  قه يعاٍقب المشافق   ٓعزمشاسٔخ المشاف  الؼبقخ قه ؽ وً ين ٔ دْ الّ المغبط ثب ٌذال الزبث

الؼبقخ ٌَٓ اؽجبع الؾبعبد ثؾكل قىزظم دَن رُمف فرر رُمف عٕشٌب يَ رؼفقل َلقُ ق مزقب   ٔؼقذ 

ثمضبثخ إوكبس لامقاؾخ الؼبقخ عجت َعُد المشاف  الؼبققخ  ٌقزا َان رفجٕق  الاداسح الؼبققخ الشممٕقخ 

ؾذٔذ  لامُاػٕذ َلا ر  ٕش اَ ٔنمه دَاك عٕش المشف  الؼبك َٔكفل رفُٔشي الّ الافنل  ؽٕش لا ر

عبػخ  قمقب ٔغؼقل المقُاهىٕه ٔزؼقبقاُن ققغ المشفق  ٌَقم  24ر عٕل ةُن المشف  ٔؼمل ػاّ قذاس 

قفمئىُن  لاوٍم ٔؾقاُن ػاّ  ذقبد قه ؽجكخ قؼاُقبرٕخ فٓ يْ َمذ ٔؾبؤَن  َةقل رلق  ٔؼقذ 

ؽققجً رقبك ػاقّ هققُب َثقط ؽق  رفجٕقق  قؾكقم لمجقذي دَاك المشفقق  الؼقبك عقٕش المشفقق  الؼقبك َثؾقكل 

عققبػبد الٕقققُك َػاقققّ ققققذاس ةققل أقققبك الغقققىخ دَن ػفقققل اَ اعققبصاد اَ الالزقققضاك ث َمقققبد الؼمقققل 
(24)

 َرشرٕجب ػاّ قب عقج  وقشِ ان الاعقزمشاسٔخ فقٓ ظقل رفجٕق  الاداسح الؼبققخ الشممٕقخ ٌقٓ دَاك 

   بع   عققٕش المشفقق  الؼققبك فققٓ رىققذٔم الخققذقبد لامققُاهىٕه َثؾققكل ؽققجً رققبك َقؾكققم َدَن اْ اوىفقق

ػقذك رفجٕق  الاداسح  َثىبء ػاّ قب رىذك افجؼ قه الٕغٕش ان وزقُس الاصبس الغاجٕخ الزقٓ رقىغم ػقه

الشممٕخ ػاّ قجذا الاعزمشاسٔخ الزٓ رفُ  را  الزٓ رمقظ غٕقشي ققه المجقبد  ققه رؼفٕقل اَ رُمقف 

غ ؽقبب الؼفقل اَ ؽظقش رغقُاب اَ مفقغ الفقش  الزقٓ ثبرقذ َامقٌزي المشاف  ثغجت اوزؾبس ظقبٌشح 

ٔؼٕؾً الؼشا  فٓ اَٖوخ الا ٕشح  فبلمجقذي لا ٔق رٓ صمقبسي المشعقُح قىقً َلا ٔزؾىق  قؼىقبي الؾىٕىقٓ 

 الُامؼ الا ػىذ رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ 

 اىفمع اىثاّم

 ا م الاستَمارية ني  اىَمام اىعاً ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية

وظشا لفجٕؼخ الخقذقبد الؾُٕٔقخ الزقٓ ٔىقذقٍب المشفق  الؼقبك ققه قٕقبي َةٍشثقبء َفقؾخ َغٕشٌقب    

رفاجذ الاػزجبساد الؼمإقخ مقشَسح الُمقُل ثُعقً ةقل ققب ٔؼٕق  اعقزمشاسي  َان لزفجٕق  الاداسح 

 الشممٕخ الاصش الُامؼ َالجٕه فٓ رل  وزةش قىٍب:

الامققشاة قققه ا فققش قققب ٍٔققذد اعققزمشاسٔخ  ٔؼققذ اىحببر ٍببِ اضببماي ٍبب٘ظفم اىَماببم اىعبباً: -اٗلا

َاوزظبك المشف  الؼبك فٓ رىذٔم  ذقبرً  ةُوقً ٔقزم ثققُسح عمبػٕقخ ثٍقذل الُفقُب القّ قفقبلجٍم 

دَن ان رىقشل وٕزٍم لزشا الؼمل ثؾكل وٍبئٓ 
(25)

 َوظشا  صبسي الغاجٕخ ػاّ عٕش المشف  الؼبك 

َرغججً ثبوىفبع  ذقبرً ؽشؿ المؾقشع الؼشامقٓ فقٓ مقبوُن الؼىُثقبد الؼشامقٓ الىبفقز فقٓ الفققل 

الغققبدط قىققً َالخققبؿ ثققبلغشائم المبعققخ ثغققٕش الؼمققل ػاققّ رغققشٔم الإمققشاة َقؼبمجققخ المُظققف 

بط يَ فقؾزٍم يَ اققىٍم فقٓ  فقش يَ المنشة لان قه ؽ ن الزشا يَ الاقزىبع ان ٔغؼل ؽٕبح الىق

ةبن قه ؽ ن رل  ان ٔؾذس امفشاثب يَ فزىخ ثٕه الىبط يَ ارا ػفل قشفىب ػبققب
 (26)

  الا ان رىقذٔم 

الخققذقبد المشفىٕققخ الكزشَوٕققب ٔؾققذ َثققط ؽقق  قققه قخققبهش الامققشاة ػاققّ عققٕش المشفقق  الؼققبك 

زي الخققذقبد   ٌَققزي الخذقققخ َاوزظبقققً  فققط ٔزققذ ل المققُظفٕه الا ثغبوققت ٔغققٕش فققٓ عققجٕل رىققذٔم ٌقق
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قىذقخ ػاّ قذاس الُٕك  قب ٔؼىـٓ اعـزمشاسٔخ اداء المشفـ  الؼـبك لخذقبرً ثؾكل دائم َ قزقل دَن 

اوىفبع   َثبلزبلٓ فـرن وظـبك الاداسح الشممٕخ ٔكقـشط ٌقـزا المجقذي ثؾقكل َامقؼ يْ ٔغؼقل المشفق  

المُظفٕهالؼبك ٔىذك  ذقبرـً ثبعزمشاس َثـط اوىفـبع سغم امشاة 
  (27)

    

رؼذ الاعزىبلخ ػمطً قجبؽقبً ٔمكقه الىٕقبك ثقً َفىقبً   اّيا: تقييو اضمار استقاىة ٍ٘ظفم اىَمام اىعاً:

الا ان قزفاجققبد دَاك عققٕش المشفقق  الؼققبك امزنققذ رىظٕمٍققب ثؼققذك عققُاص اوٍققبء المُظققف لاىققبوُن 

سح لمب ٔغججً ٌزا الزقشل ققه لخذقبرً ثرسادرً لمغشد رىذٔم الفات  ثل لاثذ ان ٔزنمه مجُب الادا

رؼفٕل لؼمل المشف  الؼبك 
(28)

المؾشع الؼشامقٓ فقٓ مقبوُن الؼىُثقبد الؼشامقٓ  لزا ؽشؿ المؾشع 

الىبفز ػاّ  رغشٔم الاعزىبلخ ػاّ غشاس وٍغً فٓ الامشاة َفٓ راد المبدح
 (29)

 ةمب ؽشؿ ػاقّ 

رقزم ثفاقت رؾشٔقشْ ٔىذققً ين رىظٕمٍب فٓ مبوُن الخذقخ المذوٕخ المؼذب َفق  ؽقشَه قؼٕىقخ ٌَقٓ 

الققّ قشعؼققً المخققزـ  َػاققّ الا ٕققش ين ٔجققذ ثٍققب  ققطب قققذح لا رزغققبَص صطصققٕه ُٔقققبً َٔؼزجققش 

المُظف قىفكبً ثبوزٍبئٍقب الا  إرا فقذس يققش الىجقُب مجقل رلق 
 (30)

 َةقل رلق  فقٓ عقجٕل مقمبن عقٕش 

 المشف  الؼبك َػذك رُمفً َالزُفٕ  ثٕه ققاؾخ المُظف َالمقاؾخ الؼبقخ  

فطؽقق  ان مٕققبك المُظققف ثزققشا الؼمققل ثؼققذ رىققذٔم الفاققت ٔخققل ثغققٕش المشفقق  الؼققبك لققزا ؽققشؿ    

المؾققشع ػاققّ رؾذٔققذ المققذح الطصقققخ  ثققذاء الاداسح ثشأٍققب َارخققبر الىققشاس الققزْ لا ٔزؼققبسك قققغ 

قزفاجقبد عقٕش المشفق  الؼقبك
(31)

  الا ان رىقذٔم الاعقزىبلخ ققغ الا قز ثىظقبك الاداسح الؼبققخ الشممٕققخ لا

ٔ صش قفاىب ػاّ عقٕش المشفق  الؼقبك َرىقذٔم  ذقبرقً ةقُن وظبقٍقب ٔنقمه الغقٕش المغقزمش لامشفق   

فبلفشد ٔمكىً الؾقُب ػاّ المؼاُقخ اَ الخذقخ الزقٓ ٔشغقت ثبلؾققُب ػإٍقب فقٓ يْ َمقذ ٔؾقبء 

دَن اوزظبس رُاعذ المُظقف فقٕمكه الؾققُب ػإٍقب ؽزقّ فقٓ  قبسط اَمقبد الؼمقل الشعقمٓ ػقه 

 الالكزشَوٓ لاداسح الزْ ٔؼمل ثؾكل راىبئٓ فٓ يْ َمذ  هشٔ  الجشٔذ

ؽشفققب ػاققّ اعققزمشاسٔخ المشفقق  الؼققبك فققٓ ةققل  الاسببتاْا  نببِ ّ ميببة اىَ٘ظبب: اىفعيببم: اىثببا: 

الظشَل ٔزقذِ ثؼل الافشاد لإداسح المشف  دَن قُافىخ الغٍبد المخزقخ  فٍُ ؽخـ ٔزقذ ل 

خ قزخقزا قظٍقش المُظقف الىقبوُوٓ المخقزـ   طفب لاىبوُن لممبسعقخ ا زقبفقبد الُظٕفقخ الؼبقق

َركُن الاػمبب القبدسح قىً فؾٕؾخ
 (32 )

 فبرا ةقبن رفجٕق  ٌقزي الىظشٔقخ ٔكفقل اعقزمشاس المشفق  

الؼبك لمُاعٍخ ثؼل الظشَل الزٓ رؾُب دَن اعقزمشاسي َالإقش ٔزؼبققل ققغ الؾقخـ ٌَقُ ٔؼاقم 

يوً  لٕظ قُظف ػبك  فبن الا ز ثىظبك الاداسح الؼبقخ الشممٕخ ٔ دْ الّ الاعزاىبء ػه ٌزي الىظشٔخ 

شاد ٔزؼقبقاُن ققغ اعٍقضح الكزشَوٕقخ قىظمقخ َفق  ثشوقبقظ َٔؾُب ثبلزبلٓ دَن َرفجٕىٍب  ةقُن الافق

قؼذ عافب َرىذٔم الخذقبد لا ٔز صش ثُعُد المُظف فجرقكبوٍم الؾقُب ػاّ الخذقبد فٓ اْ َمقذ 

قه  قطب القذ ُب القّ ؽقجكخ المؼاُققبد َرفجٕق  وظبقٍقب لٕقزمكه ققه الؾققُب ػإٍقب قمقب ٔؼىقٓ 

وىفبع اعزمشاسٔخ ػمل المشف  ثؾكل دائم َقزقل دَن ا
(33)

 َوزف  قغ قه ٔقشِ ان الاعقزمشاسٔخ 

ٌٓ الىات الزْ ٔنخ الذك لإشي قه المجبد  الا شِ َٔمذٌب ثبعجبة َقغُغبد َعُدٌب
 (34)

لزا    

ٔمكىىققب ين وخاققـ َقققه َعٍققخ وظشوققب إلققّ وزٕغققخ قفبدٌققب ين الزفجٕقق  ا قضققل لُعققبئل الإرقققبب 

فقٓ مقمبن عقٕش راق   -لا عقٕمب - صقش الإٔغقبثَٓالزكىُلُعٕب الؾذٔضخ فٓ رغٕٕش المشاف  الؼبقخ لً ا

المشافقق  ثبوزظققبك َامققفشاد   وٍققب رمكققه قققه رغققبَص ةققل المؼُمققبد الزققٓ ٔمكققه ان رُاعققً عققٕش 

 المشاف  الؼبقخ َرزشا اصشا َامؾب فٓ اعزمشاسي َػذك اوىفبػً  
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 اىَطي  اىثاّم

 مقَيةاىَقظ٘ا لاىَمام اىعاً ٗخظائظٔ ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اى
ان الا ز ثبلإداسح الشممٕخ ٔؼزجش وىفخ رؾُب فٓ وظبك يْ دَلخ ثىىاٍقب ققه الادسح الزىإذٔقخ الؼبدٔقخ   

الّ الاداسح الشممٕخ ثؾكل ػبك  َرؾُب فٓ اداسح المشف  الؼبك ثؾكل  قبؿ  َلجٕقبن رلق  عقىزُلّ 

الشممٕقخ  اققب  رىغٕم ٌزا المفات ػاّ فشػٕه المىقُد ثبلمشف  الؼبك فٓ ظل رفجٕ  الاداسح الؼبقخ

 فغىُسد فًٕ  قبئـ المشف  الؼبك فٓ ظل رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ 

 اىفمع الاٗه

 اىَقظ٘ا لاىَمام اىعاً ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية
المشاف  الؼبقخ قؾشَػبد رىؾئٍب الذَلقخ َرقذٔشٌب الاداسح ثٍقذل رؾىٕق  الىفقغ  قه المؼشَل ان   

َالزؼاقٕم    َغٕشٌقب  َلا ؽق  ان المشافق  الؼبققخ َر قٕىٍقب  داء الؾبعقبد  الؼبك للأفقشاد ةبلققؾخ

ةمقب ٌقُ قؼاقُك فقٓ قغقبب الىقبوُن الاداسْ    المشعُح قىٍب َظٕفخ اعبعٕخ ثذَوٍب لا رُعذ الذَلخ  

 ان لامشف  الؼبك قؼىقٕه قخزافقٕه الاَب قُمقُػٓ )المقبدْ( َالضقبوٓ ؽقكآ )الؼنُْ( َؽغقت

ؾبه الزْ رىُك ثً الذَلخ يَ إؽذِ الٍٕئبد الؼبقخ َرزغً ثً إلّ راجٕخ الؾبعبد المؼىّ الاَب ٌُ الى

المىظمخ يَ الٍٕئخ يَ الغٍخ الؼبقخ  الؼبقخ َرؾىٕ  القبلؼ الؼبك  يقب المؼىّ الضبوٓ الؾكآ فٕشاد ثً

الزٓ رمبسط ثؼمبلٍب َيقُالٍب الىؾقبه الٍقبدل إلقّ رؾىٕق  الىفقغ الؼقبك
(35)

َراا   َثقٕه ٌقزا الارغقبي 

وشِ ان الا ز ث ؽقذٌمب دَن الا قش غٕقش ةقبل لإػفقبء قؼىقّ عقبقغ ققبوغ لامشفق  الؼقبك فقٓ ظقل 

الزىذك الؼامٓ الزْ هبب قخزاف المغبلاد َقىٍب المشف  الؼبك ثبػزجبسي اؽذ وؾبهبد الاداسح   لان 

اداسح  الاةزفققبء ث ؽققذٌمب ٔؼفققٓ قؼىققب رىإققذٔب   لا ٔقققمذ اقققبك الزفققُس الؼامققٓ المغققزمش الققزْ ؽققمل

المشف  الؼبك ةُوٍب رىٕذ وؾقبه الاداسح ثمكقبن َصققبن ََعقبئل َؽبعقبد َقىقبفغ رىإذٔقخ  لقزا وقشِ 

مشَسح اد بب قب ٔغزغذ قه رفُساد رىىٕخ ػاّ قؼىبي لٕكُن المؼىقّ اةضقش قشَوقخ َؽذاصقخ  َلمقب 

لمشفق  ةبوذ الإداسح رازقضك ثزقُفٕش اعقجبة الشاؽقخ َالشفبٌٕقخ للأفقشاد ٌَقُ ؽقشه اعبعقٓ لُعقُد ا

الؼقققبك َققققب داك وظقققبك الاداسح الؼبققققخ الشممٕقققخ ٔنقققمه رلققق  فروٍقققب عقققزؼمل ػاقققّ ا زٕقققبس َعقققبئاٍب 

الالكزشَوٕخ الؾذٔضخ لاىٕبك ثُاعجٍب ثكفبءح َفبػإخ ػبلٕخ
(36)

 َثزل  ٔمكىىب ان وىُب ان المشف  الؼبك  

خ الشممٕققخ قؾققشَع ٔؼمققل ثققبهشاد َاوزظققبك رؾققذ إؽققشال الاداسح الؼبققق فققٓ ظققل الاداسح الشممٕققخ

 َثُعبئل ركىُلُعٕخ قزفُسح ثٍذل رىذٔم  ذقخ ػبقخ لاغمٕغ الافشاد َفىب لىظبك مبوُوٓ قزفُس 

 اىفمع اىثاّم

 خظائض اىَمام اىعاً ام ظو تطبيم الاااري اىعاٍة اىمقَية

ثفجٕؼققخ الؾققبب ارا ةققبن ٌىققبا قجققبد  ػبقققخ رنققجو عققٕش المشافقق  الؼبقققخ ثؾققكل ػققبك ف وٍققب رؼزجققش   

شٔخ رىفشد ثٍب ثؾكل َامؼ را  المشاف  المفجىخ لاداسح الؼبقخ الشممٕخ ػه غٕشٌب  قبئـ عٌُ

 قه المشاف  الؼبقخ الؼبدٔخ  ٌَٓ:

قىزنّ ٌزا المجذي قغبَاح الافشاد فٓ الاوزفبع ثخذقبد المشف  الؼبك فمزقّ اىَساٗاي ٗاىحياا: -اٗلا

ت الزغُٔخ ثٕقىٍم رؾىٕىقب لٍقزا قب رُفشد الؾشَه المؾذدح قغجىب لاؾقُب ػاّ  ذقبد المشف  َع

 المجققذي
(37 )

ان رفجٕقق  الاداسح الشممٕققخ ٔنققمه رؾىٕقق  المغققبَاح ثققٕه الافققشاد فققٓ الؾقققُب ػاققّ  

الخققذقبد َػققذك الزمٕٕققض لان الافققشاد ٔزؼققبقاُن قققغ َعققبئل الكزشَوٕققخ رمىققغ ةققل قظققبٌش الشؽققُح 

َالزؾٕققض َالزفشمققخ فققٓ وققُع الخققذقبد الىبئمققخ ػاققّ اعققبط ػطمققبد الىشاثققخ اَ الفبئفققخ اَ الاوزمققبء 

الغٕبعٓ 
(38)

إوٍب ركفل قىغ اَ الزىإل ثؾكل رقذسٔغٓ ققه قؾقكبب المؾغقُثٕخ َالُاعقفخ الزقٓ     ار

عبدد ثؾكل َاعغ فٓ اَٖوخ الا ٕشح فٓ قشافىىب الؼبققخ ثغقجت َعقبئل الاداسح الؼبدٔقخ الزقٓ ثبرقذ 
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رؾكل رٍذٔذ لمجذا المغبَاح  لزل  وؼا  اقبب ةجٕشح ػاّ رفجٕ  ٌزا الىظبك الاداسْ فٓ عجٕل رؾىٕ  

اح ثؾكاٍب الؼمآ لا الىظشْ  َثبلزبلٓ رؾىٕ  المغبَاح  ثمؼىبٌب الؾىٕىٓ ثٕه ا فقـشاد   ار لا المغبَ

رفـش  ؽقـجكخ المؼاُققـبد ثقٕه ؽقخـ َ  قش  فكقل ققُاهه ٔماق  ؽقشَه الاعقزفبدح ققـه  قـذقبد 

الؾٕبد المشفـ  الكزشَوٕـب عـٕؼبقل ػـاّ مذك المغبَاح قغ غٕشي قـه الافـشاد دَن ادوّ رمٕٕض    اقب 

الشممٓ فٕكُن ثرداسح المشف  الؼبك ثفش  قُمُػٕخ ثؼٕذح ػه الخطفبد الؾخقٕخ  رنقمه سفقغ 

ةفبءرٍب َرؾىٕ  ققاؾخ المشف  قه  طب رىذٔم  ذقبرٍب ثُعبئل الكزشَوٕخ
(39)

َقه َعٍخ وظشوقب  

خذقبد وشِ ين ا صش المزشرت ػاّ رفُٔغ َعبئل الإرقبب َالزكىُلُعٕب الؾذٔضخ فٓ قغبب رىذٔم ال

ين ُعقل الزؼقبقطد  –لا عقٕمب  –الؼبقخ ٔكمه فٓ إربؽقخ راق  لخقذقبد يققبك الغمٕقغ دَن يْ رفشٔق  

الزٓ عٕىُك ثٍب ا فشاد َقب عٕىُك ثً المُظف الؼبك  عززم ػه ثؼذ َلقه ٔىؾقبص قق دْ الخذققخ إلقّ 

 .بكؽخـ دَن عُاي  َثؾكل قؾبٔذ دَن الىظش إلّ ا ٌُاء الؾخقٕخ َالمضاعٕخ لامُظف الؼ

: ةمب عج  َرةشوب ان اعزمشاسٔخ المشف  الؼبك لا ركفقٓ لُؽقذٌب تط٘يم اىَمام اىعاً ٗتاييمٓ- اّيا

دَن ان ركُن الخذقبد َالمىفؼخ المىذقخ ثغُدح َةفبءح ػبلٕخ َلا ٔزؾى  رل  قبلم رؾقشؿ الاداسح 

زنٓ الزؾقذٔش ػاّ قُاةجخ الزفُس  َقىزنّ رل  ان هجٕؼخ الخذقبد الزٓ ٔىذقٍب المشف  الؼبك رى

َاد بب الزؼذٔطد َفىب لمقب ٔغقزغذ وزٕغقخ الزىقذك الؼامقٓ َالزكىُلقُعٓ فقٓ عقجٕل رؾىٕق  المققاؾخ 

لزا يفجؼ قه يٌم المجبد  الزٓ رؾكم المشف  الؼبك الؼبقخ 
(40)

وذ الىُاػقذ المىظمقخ لغقٕش َلمب ةب   

نل هشٔىخ قمكىً   فبرا المشاف  الؼبقخ رُمغ ثىقذ رمكٕه ٌزي المشاف  قه رؾىٕ  الىفغ الؼبك ث ف

لا سٔت ان رفؼٕقل ٌقزا المجقذي ٔمضقل  قب ػغضد ػه رل   اَ مقشد ػه رؾىٕىً فط ثذ قه رإٕشٌب 

وىفخ الزؾُب قه الاداسح الؼبدٔخ الزىإذٔخ الّ الاداسح الشممٕخ الالكزشَوٕخ لان ٌزا الزؾُب ٌُ الزْ 

ظفٕقً ثاقل الىظقش ػقه هشٔىقخ اداسح ٔفُس المشف  الؼقبك ثزضَٔقذي ثقب عٍضح َالؾذٔضقخ َر ٌٕقل قُ

المشف  الؼبك لان اعزخذاك ٌزي الُعبئل ٌُ وُع قه رؾغٕه الخذقبد ثمب ٔطءك المغزغذاد الؼقش 

المزغبسػخ َلاثذ لاداسح ان رغزغٕت لمزفاجبرً ثزإٕش َعبئاٍب الزىإذٔقخ ثُعقبئل ؽذٔضقخ َالا ػقذد 

اداسح قزخافخ
(41)

ك المشوخ َمبثإزقً لطعقزغبثخ لازإقشاد ققه اٌقم   فٓ الؾىٕىخ ان هجٕؼخ المشف  الؼب

قىُققبد الذاػمققخ لازؾققُب ثبلاعققزؼبوخ ثُعقبئل الكزشَوٕققخ ؽذٔضققخ ثققذلا ػقه الُعققبئل الزىإذٔققخ  ركفققل 

رؾغٕه الاداء ثمب ٔطئم قغزغذاد ٌزا الؼقش
(42)

 فٍىبا ر صٕش قزجبدب ثقٕه المجقذي فمجقذا الزإٕقش ققه 

لمغققبب لزفجٕىققً ٔققذػم ثبلمىبثققل اعققزمشاسٔخ ار لا فبئققذح قققه اٌققم قىُقققبد الزؾققُب الشممققٓ َافغققبػ ا

الاعزمشاسٔخ قغ ػذك ةفبءح الخذقبد لؼذك اعزغبثزٍب لمزفاجبد الزإٕقش    َوقشِ ان الاداسح الؼبققخ 

فٓ الؼشا  رغٕش َف  ققىٍظ رىإقذْ ثؾقذ ٔؾزقبط القّ الزفقُس َالزؼقذٔل ؽزقّ ُٔاةقت الزفقُس فقٓ 

لٓ الىنققبء ػاققّ الفغققبد الققزْ اصىققل ةبٌققل الخققذقبد الزققٓ رىققذك اؽزٕبعققبد المققُاهىٕه َٔغققبػذ ثبلزققب

لامققُاهىٕه لققزا فققبن رفجٕقق  الاداسح الؼبقققخ الشممٕققخ قققه ؽققبوً ان ٔكغققت الضىققخ المفىققُدح فققٓ الاداسح 

َقمب لا ؽ  فًٕ ين الإداسح  الشممٕخ رٍذل فٓ الىٍبٔخ لزىذٔم الخذقبد إلّ الغمٍُس ثؾقكل    الؼبقخ

لائ  َثمُاففبد رزف  َؽذاصزٍب  ار ان الزؾُب الشممٓ يمفّ قؼىّ غٕش ةطعقٕكٓ ػاقّ الخذققخ 

الؼبقخ فبؽجً رؾُب وُػٓ فقٓ ومقُرط الخذققخ المىذققخ  ةمقب افقجؼ يفقجؼ الزؾقُب وؾقُ الخذققخ 

الشممٕققخ ٔمضققل رُعٍققب ػققبلمٓ َقىزنققّ ٌققزي الخذقققخ مققذسح ا عٍققضح الؼمُقٕققخ ػاققّ رجققبدب الؼبقققخ 

المؼاُقبد فٕمب ثٕىٍب قه عٍخ  َرىذٔم الخذقبد لامُاهىٕه َالىفبع الؼبك قه عٍخ ي شِ  ثغقشػخ 

َركافخ قىخفنخ ػجش ؽجكبد الإوزشوذ  قغ ممبن عشٔخ َيققه المؼاُققبد المزىبماقخ فقٓ يْ َمقذ 

َيْ قكبن
(43)
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 :اىخاتَة

َفٓ  زبك الذساعخ ٔمكه ؽقش اٌم الاعزىزبعبد َالزُفٕبد الزٓ رُفقاىب لٍقب ققه  قطب الجؾقش  

 فٓ الارٓ اقط فٓ ان رغذ الغجٕل الّ الزفجٕ  الفؼآ:

 اٗلا: الاستْتاجاو

اسرجـققققـبه قفٍـققققـُك الاداسح الؼبقققققخ الشممٕققققخ ثبعـققققـزخذاك الُعققققبئل الزكىُلُعٕـققققـب ارنققققؼ لىققققب -1

الشممٕـققـخ)الشممىخ( فققٓ إوغـققـبص اػمـققـبلٍب  ثبػزجـققـبس ان ٌـققـزا الىظـققـبك وزٕغـققـخ قققه وزققبئظ صققُسح 

ركىُلُعٕب المؼاُقبد َالارقبب  َرجؼب لزل  َسدد ػذح رؼشٔفبد ثؾبن قؼىّ ةل قىٍمب َةقبن لىقب 

 ساْ فٓ ةل قىٍمب :

ل ػاققّ الاسرىققبء ثمغققزُِ ان الشممىققخ فققٓ قغققبب اداسح المشفقق  الؼققبك اعققزشارٕغٕخ اداسٔققخ رؼمقق -

الخققذقبد الؼبقققخ المىذقققخ للأفققشاد الزققٓ رؼزمققذ ػاققّ اعققزخذاك َعققبئل ركىُلُعٕققخ رنققمه الغققشػخ 

 َالكفبءح 

ان الاداسح الؼبقققخ الشممٕققخ ٌققٓ اعققزخذاك َعققبئل ركىُلُعٕققب المؼاُقققبد الشممٕققخ  َرلقق  ثزؾُٔققل  -

عققشػخ قزىبٌٕققخ  ةمققب َرنققمه الاػمققبب َالخققذقبد الزىإذٔققخ الققّ اػمققبب َ ققذقبد سممٕققخ ثذمققخ َ

اعققزمشاس المشفقق  الؼققبك ثزىققذك  ذقبرققً ػاققّ وؾققُ قىققزظم َثققط اوىفققبع  قمققب ٔغققبػذ ػاققّ رجغققٕو 

 الاعشاءاد َا زقبس قشاؽاٍب َرجبدب المؼاُقبد ثؾكل َاعغ 

ان الزؾُب الشممٓ فٓ اداسح المشف  الؼبك قفات مشَسْ َؽزمٓ رفشمً هجٕؼخ  قذقبد صجذ -2

زمشح  َثخطفققً ٔجىققّ المشفــققـ  الؼققبك رؾــققـذ َهــققـ ح الــققـشَرٕه َالزؼىٕــققـذاد المشفقق  الؼققبك المغقق

الإداسٔـــخ قــب لم ركــه ٌىــبا اعــزغبثخ لمفاــت الزإــٕش َالزؾــُب قــه الاعاُة الزىإــذْ إلّ 

 الاعاُة الشممٓ 

ك ػاّ وؾقُ قغقزمش لاوٍقب ن لاداسح الشممٕخ يٌمٕخ ةجٕشح فٓ ممبن عٕش المشف  الؼبرغغذ لىب   -3

رمكىققً قققه رىققذٔم  ذقبرققً ثؼٕققذا ػققه الاوىفققبع اَ الزُمققف اَ الزمبهققل   وٍققب اداسح رمزققبص ثمٕققضاد 

رغؼاٍققب رزفققُ  ػاققّ الاداسح الؼبدٔققخ عققُاء قققه ؽٕققش سفققبوخ الؾفقق  اك الاعققزشعبع اك اوخفققبك 

ػخ َالزغقٕٕش ققه  فنط ػقه الغقش ةمب َرنمه رؾغٕه وُػٕخ َعُدح الخذقبد المىذقخالزكبلٕف  

ؽٕش الخذقخ المىذقخ  َقه يٌم ٌزي المٕضاد رفؼٕل الؾفبفٕخ َالضىخ ثٕه الاداسح َالافشاد َالؾقذ ققه 

الفغبد ػاّ وؾُ قزذسط َ ا  ػطمخ َهٕذح ثٕه الاداسح المشةضٔخ َالاداسح الطقشةضٔخ  َةل رل  

رقزم ثُاعقفخ َعقبئل رىىٕقخ ٔغبػذ ػاّ رفجٕ  الذٔمىشاهٕخ ػاقّ وؾقُ ق ةقذ ةُوٍقب إداسح ثقط َس  

ثبلشغم قه ٌزي الإٔغبثٕبد الؼذٔذح إلا ين ثؼل القذَب َقىٍقب الؼقشا  لقم ٔاؾق   قؼاُقبرٕخ   الا اوً

ثؼذ ثشةت الزفقُس الشممقٓ َققب صالقذ الإداسح الؼبققخ لخقذقبد المشفق  الؼقبك رؾقذ َهق ح القشَرٕه 

 الؾكُقٓ 

الشممٕقخ ققه قضأقب رفُمقذ ثقً ػاقّ الاداسح  لا ٔخفّ اوً الّ عبوت قب رمٕقضد ثقً الاداسح الؼبققخ-4

 الؼبدٔخ ُٔعذ ثؼل القؼُثبد الزٓ رؾُب دَن رؾىٕ  الزفجٕ  الىبعؼ لٍب فٓ الؼشا   اٌمٍب :

هجٕؼخ الىُاػذ الىبوُوٕخ الزىإذٔقخ راد الفقبثغ الشَرٕىقٓ المؼىقذ َالجفقٓء الزقٓ رؼقذ ققه ا عقجبة  -

َالاثزكقققبس الاداسْ  وظقققشا لققققؼُثخ رؼقققذٔاٍب يَ  الشئٕغقققـٕخ لغمقققـُد ػمإقققـخ الزاقققـٕٕش َالإثقققـذاع

ٌَٓ ثزل  رؼذ ػبئ  يقبك اقكبوٕخ رفجٕق  وزبعقبد الزفقُس المزغقبسع فقٓ قغقبب المشفق   رغبَصٌب 

الؼققبك  لاوٍققب غٕققش مققبدسح ػاققـّ قُاةجققـخ َاعققـزٕؼبة ةبفققـخ المققـزإشاد فققٓ الؾبمققش َالمغققزىجل 

 الؼبقخ فٓ اداسح قشافىٍب ثؾكل قزفُس  َالاعزفبدح الفؼإخ قه ةل قب ٔخذك رفُس الإداسح
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ػذك رُفٕش الجىٕخ الزكىُلُعٕخ ققه اعٍقضح ََعقبئل َػقذك عقُدح المزقُفش قىٍقب َماقخ الأقذْ الفىٕقخ -

راد المٍققبسح الشممٕققخ  الققّ عبوققت قؾذَدٔققخ الىؾققبهبد الزُػُٔققخ َمققؼف َالؾققؼُس ث ٌمٕققخ ٌققزي 

ٔم الققذػم الققطصك المزؼاقق  ث عققؼبس يعٍققضح الاداسح َفبئققذرٍب الؼمإققخ ػاققّ المققذِ الجؼٕققذ  َػققذك رىققذ

الارقققبلاد َالمؼاُقققبد الطصقققخ لزفجٕىٍققب َقؾذَدٔققخ اوزؾققبس ؽققجكخ ا وزشوٕققذ َمققؼف َسداءح 

 المزُفش قىٍب 

ػه َعُد ػذح قزفاجبد ٔىجآ الالزضاك ثٍب لزغبَص القؼُثبد َقُاةجخ المشافق  اعفش الجؾش   -5

الزفققـُس الزىىققـٓ الققزْ رؾققٍذي فققٓ قغققبب ركىُلُعٕققب الؼبقققخ فققٓ الؼققشا  لاضققُسح الزكىُلُعٕققخ  َ

 –المؼاُقبد َالارقبلاد  ػاّ ان رزم َف  قشاؽل قخفو لٍب رخفٕفبً عٕذاً  فقط ٔمكقه الاوزىقبب 

قه وظبك مذٔم رىإذْ إلّ وظبك سممقٓ ؽقذٔش ققشح َاؽقذح  رؾقمل الىقُاوٕه  –ةإـبً َفغـ ح َثغشػخ 

 شٔخ المُعُدح َالجىّ الزؾزٕخ المبدٔخ َالجؾ

ن رفجٕ  الاداسح الؼبقخ الشممٕخ ٔنمه دَاك عٕش المشفق  الؼقبك َاعقزمشاس  ذقبرقً اةذ الجؾش  ا-6

ثؾققكل ؽققجً رققبك َٔكفققل رفُٔشٌققب الققّ الافنققل  َرؾققذ قققه ةققل قققب قققه ؽققبوً ان ٔؼفققل اَ ٔؼشمققل 

اعققزمشاسٔزً َثؾققكل ؽققجً وٍققبئٓ  َرلقق  قققب ثققذِ اصققشي َامققؾب فققٓ قغققبب امققشاة المققُظفٕه اَ 

 م اَ وظشٔخ المُظف الفؼآ اعزىبلزٍ

اوفشد المشف  الؼبك الشممٓ ثخقبئـ قٕضرً ػه المشف  الؼبك الؼقبدْ ققه  َرُفاىب ا ٕشا الّ -7

ؽٕش رغغٕذ قجقذا المغقبَاح َالؾٕقبد ثقٕه الافقشاد فقٓ الؾققُب ػاقّ  قذقبد المشفق  الؼقبك ثمؼىقبي 

لازفققُساد َالزإٕقققشاد الؾىٕىققٓ  ةمققب َٔكفققل الزؾققُب الشممققٓ لامشفقق  الؼققبك عققشػخ اعققزغبثزً 

 المؼاُقبرٕخ المغزغذح ػاّ وؾُ ٔنمه  ذقبد راد عُد َةفبءح ػبلٕخ 

 اىت٘طياو   اّيا:

لاُفُب الّ رفجٕ  وبعؼ لاداسح الؼبقخ الشممٕخ ةنقمبن ركفقل اعقزمشاس  قذقبد المشفق  الؼقبك   

فٓ الؼشا  ٔىجآ ان ٔ  ز ثؼقٕه الاػزجقبس رؼقذٔل َافقطػ الغُاوقت الزؾقشٔؼٕخ َالاداسٔقخ َالزىىٕقخ 

 َالضىبفٕخ: 

لشممٕخ لامشف  الؼقبك رؾشٔؼبد ركفل الزىظٕم الىبوُوٓ المىبعت َالمزكبقل  لطداسح الؼبقخ ا َمغ-1

 لان قضل ٌزي الىُاوٕه رؼذ قذ ل الضاقٓ لازؼبقل الشممٓ  ركفل إػبدح ٌىذعخ الجىٕخ الزؾزٕخ لاداسح 

َقشافىٍب الؼبقخ َالإعشاءاد الطصقخ لٍب  ثمب ٔزىبعـت قـغ الزكىُلُعٕب الؾذٔضخ  فنط ػه اعقشاء 

ُفف القُظٕفٓ لاُظقبئف  َإػقبدح الىظقش رإٕشاد فٓ الٍٕبةل َلاجىّ الزىظٕمٕخ َرؼذٔطد ػاّ ال

 فققٓ رُصٔققغ المٍققبك ػاققّ المققُظفٕه  َرإٕققش هجٕؼققخ الؼمققل وفغققٍب لزكققُن يةضققش فبػإققخ َإوزبعٕققخ 

ةمزفاققت يعبعققٓ لازؾققُب إلققّ الىظققبك   َيمل عٍذا  لزا لا ثذ قه مٕبك وظبك مبوُوٓ اداسْ فىٓ قؾكم

بلٍب َؽمبٔزٍب    لان الزؾُب الشممٓ لٕظ الشممٓ الاداسْ ٔكفل امفبء الؾشػٕخ الىبوُوٕخ ػاّ اػم

 منٕخ رىىٕخ فؾغت ثل اداسٔخ ثبلذسعخ الاعبط 

الاسرىبء ثبلجىٕخ الزؾزٕقخ الشممٕقخ ققه عمٕقغ عُاوجٍقب عقُاء ةبوقذ قبدٔقخ ةزقُفٕش ا عٍقضح الزىىٕقخ -2

َثىّ رؾزٕخ ق عغبرٕخ سفٕىخ َاقٕىخ  اك ثىٕخ رؾزٕخ فىٕخ ق ٌاخ ٌَٓ الؼىقش الجؾقشْ ققه  قطب 

ػاقققّ اعقققزخذاك الُعقققبئل  الاسرىقققبء ثبلكفقققبءاد الجؾقققشٔخ ققققه ققققُظفٕه َمٕقققبداد اداسٔقققخ َرققق ٌٕاٍم

 َالزكىُلُعٕخ الشممٕخ 

اعزىفبة الخجشاد المؾإخ َا عىجٕخ راد المٍبسح َالخجشح الزىىٕخ الفىٕخ لطعقزفبدح ققه رغبسثٍقب -3

  َرُعققققٕغ ؽاىققققبد الىىققققبػ َالمقققق رمشاد المؼشفققققخ ث ٌمٕققققخ َفبئققققذح الاداسح الشممٕققققخ َرُػٕققققخ 

َرضىٕف الؼبقإه ثنشَسرٍب  َرل  قه  طب اػذاد  فو َثشاقظ َيعبلٕت رؼإمٕخ َرذسٔجٕخ ػاّ 
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 بفقققخ ا فقققؼذح  وؾقققش القققُػٓ لقققذِ المقققُاهىٕه ث ٌمٕقققخ الإداسح الشممٕقققخ َمقققشَسح اعقققزخذاقبرٍبة

 وظشا لاذَس الزْ راؼجً فٓ قغبب المشف  الؼبك ةنمبن لاعزمشاس  ذقبرً 

 اىٖ٘اٍش
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Digital public administration (digitization) as a guarantee for the 

continuity of public utility services in Iraq 

Hawra Haider Ibrahim Al-Tai 

Abstract: 

     The public utility is an important basic pillar for measuring the progress of 

public administration, and this stems from the depth of the role it plays and the 

benefits it ultimately brings to society, and since digitization has become today 

a reality imposed by the rapid technical and informational developments in 

light of the digital age whose impact we live in different Aspects of life, placed 

on the state the obligation to benefit from it by applying it as a method of 

providing services to its citizens quickly, with less effort, and more effectively 

and continuously, in contrast to traditional management methods that cause 

delays or stoppages of providing services, and all of this is a living reality 

experienced by the beneficiaries of public utilities. In Iraq, this led to the 

deterioration of the services provided.   From this standpoint, it is no longer 

before any country, including Iraq, It wants to keep pace with the times and not 

lag behind the civilizational knee, there is no choice but to adopt digital 

technology, and follow its system in the management of public utilities to 

ensure their continuity in providing the services that the citizen needs on an 

ongoing basis in his daily life  
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